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Passwort-Safe auf dem Handy und im Browser
Der Safe läuft nicht nur im Browserfenster. Es gibt ihn als App fürs Handy und
als Erweiterung für den Browser - dann füllt er Anmeldemasken von selbst aus.

Ein Schritt dabei ist entscheidend und wird fast immer übersehen: Sie müssen
der App sagen, wo Ihr Safe steht. Ohne das sucht sie beim Hersteller statt
bei uns und findet Ihr Konto nicht.

1 Die App installieren

Suchen Sie im App Store (iPhone) oder bei Google Play (Android) nach Bitwarden. Das ist der
Name der Software, auf der Ihr Safe beruht - die App ist die richtige, auch wenn dort nicht
unser Name steht.

2 Vor dem Anmelden: die Adresse eintragen

Öffnen Sie die App und tippen Sie auf Anmelden. Unter den Feldern für E-Mail-Adresse und
Passwort steht klein "Anmelden bei: bitwarden.com". Tippen Sie auf diesen Text und wählen
Sie Selbst gehostet. Tragen Sie als Server-URL ein: https://safe.it-karsten-fischer.de
Speichern. Jetzt steht dort "Anmelden bei: Selbst gehostet". Dann E-Mail-Adresse und
Master-Passwort eingeben. Steht bei Ihnen noch https://vault.it-karsten-fischer.de? Lassen Sie
es so, die Adresse führt zum selben Safe.

3 Die Browser-Erweiterung einrichten

Im Browser suchen Sie in den Erweiterungen ebenfalls nach Bitwarden und fügen sie hinzu.
Danach derselbe Schritt: auf "Anmelden bei: bitwarden.com" klicken, Selbst gehostet wählen,
die Server-Adresse eintragen, dann anmelden. Ab jetzt erscheint beim Aufrufen einer
bekannten Seite ein kleines Symbol im Anmeldefeld. Ein Klick darauf trägt Benutzername und
Passwort ein.

4 Fingerabdruck statt Tippen

In den Einstellungen der App können Sie Entsperren mit Fingerabdruck oder
Gesichtserkennung einschalten. Das Master-Passwort brauchen Sie dann nur noch selten -
nach einem Neustart des Geräts zum Beispiel. Genau deshalb ist der Zettel wichtig: Was man
selten tippt, vergisst man.

Wenn die Anmeldung nicht klappt und die App "Benutzername oder Passwort
falsch" meldet, ist meist die Server-Adresse nicht eingetragen. Prüfen Sie
das zuerst, bevor Sie am Passwort zweifeln.

Kommen Sie nicht weiter? Rufen Sie uns an - wir gehen es gemeinsam durch.

https://it-karsten-fischer.de/hilfe/passwort-safe-handy-browser/


